TANKONYVELLATASSAL KAPCSOLATOS SZULOI

TAJEKOZTATO

2021/2022. TANEV

TISZTELT SZULOK!

Bizunk benne, hogy leveliink j6 egészségben talalja Ondket és csalddjuk minden tagjat.
Tajékoztatjuk Onoket, hogy a Budapest Jozsef korat 63. szam alatt talalhato KODEX
Tankonyvcentrum aruhdzunk nyitvatartdsa a jarvanyiigyi helyzetnek és az ezzel kapcsolatos
hatalyos Kormanyrendeletnek megfeleléen alakul. Kérjiik, hogy az aktualis mikodésrdl
a www.kello.hu cimen  tajékozodjanak.  Webshopunk tovabbra is zavartalanul {izemel
(https://webshop.kello.hu),

o arendkiviili helyzetre valo tekintettel azonban a webshopban kivalasztott termékeket eldre nem
lathato ideig kizarolag hazhoz szallitassal vagy PostaPonti atvétellel rendelhetik meg, a
személyes atvételi lehetdség tovabbi intézkedésig teljesen megsziint.

Ko6szonjiikk megértésiiket ¢és egyiittmikodésiiket.
A jarvanyhelyzet miatt esetlegesen felmeriild Gjabb valtozasokrol folyamatosan tajékoztatjuk
Onoket.

Az iskolai tankonyvellatas

A Konyvtarellato Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: KELLO) a tankonyvellatas hatékony
lebonyolitasanak biztositasara internetes rendelési feliiletet mitkodtet, melyen keresztiil az iskolak
minden tanév kezdete clott megrendelik az aktualis tanévre sz6l6 tankonyveket. A rendelés
didkonként torténik, az 6sszesitést kovetden a KELLO megrendeli a tankonyveket a kiadoktol, majd
ezt kovetden leszallitja az iskolakba, ahol az intézmény hazirendjében foglaltak szerint kiosztjak a
tanuloknak. Az iskolat valto didkok szamadra, illetve egyéb esetekben (pl.: elvesztett, megsériilt
tankonyvek) az iskolak év kozben is tudnak a KELLO-tol tankényveket rendelni, ezeket a
rendeléseket a KELLO egyedileg teljesiti.

A 2021/2022-es tanév tankonyvellatasara vonatkozo fontosabb valtozasok és tudnivalék

I. A 2020/2021-es tanévtél, igy a 2021/2022-es tanévben is alanyi jogon téritésmentes
tankonyvellatasban részesiil minden nappali rendszerii alap- és kozépfoka iskolai
oktatasban részt vevo tanulo.

Il. Sziiléi iigyfélkapu szolgaltatisunk 2021. marcius 15-ével megsziint. A téritésmentes
tankonyvellatas valamennyi nappali rendszerli alap- és kozépfoku iskolai oktatasban részt
vevo tanulora torténd kiterjesztésével a tankonyvek finanszirozasa kizarolagosan allami
feladat.


https://www.kello.hu/
https://webshop.kello.hu/

A hatalyos adatkezelési szabalyok alapjan, a regisztraciok a rendszeriinkben véglegesen
torlésre keriilnek.

Felhivjuk szives figyelmiiket a webshop.kello.hu oldalunkon talalhaté tankdnyv-,
taneszk0z- és egyéb szépirodalmi kiadvanyok rendelési lehetdségére, melyet regisztracio
nélkiil is igénybe vehetnek.

1. A tankonyvek atvétele:

2021. augusztus végéig kapjak meg az iskolak az alaprendelés soran megrendelt tankonyveket. Az
atadas idejérdl és rendjérdl az adott intézmény tajékoztatja a sziiloket/tanulokat.

A pot- és évkozi rendelés sordn az iskoldk a megrendelt tankonyveket a kiadoi beszallitdsok
fiiggvényében kapjak meg. A tankOnyvek atvételér6l az adott intézmény tdjékoztatja a
sziiloket/tanulokat.

Mi a teendé akkor, ha nem tudja, vagy nem akarja a Sziilé az iskolan keresztiil rendelni a
tankonyveket?

Felhivjuk szives figyelmiiket a webshop.kello.hu oldalunkon talalhat6 rendelési lehetségre, melyet
regisztracio nélkiil is igénybe vehetnek. Webshopunkban a 2021/2022-es tanév tankonyvjegyzékén
ujonnan szerepld tankényvek/munkafiizetek augusztus masodik felétdl rendelheték. Amennyiben
a webshopon keresztiil torténd rendeléssel kapcsolatban kérdésiik van, vagy segitségre lenne
sziikségiik, kérjiik, irjanak a webshoprendeles@kello.hu e-mail cimre.

Ugyfélszolgalat:
Telefonszam: +36 1 237 6900

E-mail cim: ugyfelszolgalat@kello.hu
A Konyvtarellato levelezési cime: 1391 Budapest Pf.: 204.

Budapest, 2021. marcius

Udvozlettel,
Konyvtarellatd Nonprofit Kft.
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